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DECLARACAO DE QUITACAO

CAIXA ECONOMICA FEDERAL
Portaria MCID n. 1.248/2023

Comunicado
N2 02/2024

Disponivel nova funcionalidade, em parceria com a Caixa Econdémica
Federal, referente a Declaracdo de Quitacdo dos contratos que se
enquadraram na Portaria MCID 1.248, expedida pelo Ministério das
Cidades

Prezados Registradores,
Esperamos que esta mensagem os encontre bem.

A fim de cumprir as previsbes dispostas no art. 10, da Portaria n.
1.248/2023, do Ministério das Cidades e atender cerca de 830.000
beneficidrios em todo o pais, o Operador Nacional do Sistema de Registro
Eletrénico de Iméveis (ONR) em acordo com a Caixa Econdmica Federal
desenvolveu uma nova ferramenta ora disponibilizada a todos os cartérios
de Registro de Iméveis do pais.

Esta nova funcionalidade tem como objetivo simplificar e agilizar o
processo de quitacao dos financiamentos habitacionais alcancados pela
referida portaria, permitindo que os mutudrios beneficidrios possam
promover, de forma mais célere e simplificada, a averbacdo do
cancelamento da garantia real junto aos registros imobilidrios.

Nesse sentido, serve o presente comunicado para fornecer instrucoes
detalhadas sobre como acessar e baixar o Termo de Quitacdo e
Procuracdo por meio do Repositério Confidvel de Documento Eletrénico
(RCDE), procedimentos necessdrios, a partir de 20 de fevereiro, no
processo de quitacao de financiamentos habitacionais, conforme a
Portaria MCID 1.248:
https://www.in.gov.br/web/dou/-/portaria-mcid-n-1.248-de-26-de-
setembro-de-2023-513051515

IMPORTANTE:

Inicialmente, a disponibilizacdo de todos os termos de quitacao no RCDE
estava programada para ocorrer a partir de 20/02/2024. No entanto,
devido ao grande volume de beneficidrios, o processamento das
quitacdes estd sendo feito de forma escalonada.


https://www.in.gov.br/web/dou/-/portaria-mcid-n-1.248-de-26-de-setembro-de-2023-513051515

Assim, caso o Termo de Quitacdao de determinados beneficidrios ainda
ndo esteja disponivel para download no endereco informado, sugere-se
que a Serventia oriente o usudrio a retornar em data posterior, para nova
verificacdo. A Caixa Econémica tem previsdo de envio de todos os termos
até dia 26/03/2024.

Como fazer?

De posse da “Declaracdo de Quitacdo” o usuario poderd apresenta-la ao
Registro de Imdveis competente pela internet via Sistema de
Atendimento Eletronico Compartilhado - SAEC do ONR, ou diretamente no
balcéo do cartério.

Em ambos os casos, juntamente com o documento expedido pela Caixa, 0
interessado deverd apresentar requerimento solicitando a pratica do ato,
cujo modelo podera ser oferecido pela prépria serventia ou ser baixado no

seqguinte endereco:
https://reqistradores.onr.org.br

[Servicos/ReqCancelamentoHipotecaCEF.aspx

Da parte do Registro de Imdveis, para acessar e baixar o Termo de
Quitacao e Procuracao por meio do Repositério Confidvel de Documento
Eletrénico, é preciso seguir os seguintes passos:

1. Acesse https://oficioeletronico.com.br

2. Faca o login com o uso do certificado digital.

3. Na tela inicial do Oficio Eletronico clique no menu "Cartérios" e no
submenu do RCDE "Repositério Conf. de Doc. Eletrénico".

4. Na tela inicial do RCDE, preencha no campo CPF/CNPJ o niumero
do documento dos destinatarios que desejam realizar o download
da quitacao e cliqgue em "Filtrar".

5. Acesse o icone da "seta" para ter acesso ao Termo de Quitacao.
6. Sugerimos que valide se o representante da instituicao financeira
gue assinou o termo possui Procuracdao no Repositério Confidvel,
realizando a busca na tela inicial pelo nimero do CPF.

7. E importante ressaltar que o Termo é Coletivo, por isso a busca
deve ser feita pelo CPF do usuario.

Este processo é parte importante para garantir a quitacdo correta dos
financiamentos habitacionais e a liberacao de garantias associadas.
Informamos que a Caixa Econdmica Federal se comprometeu a
encaminhar os documentos comprobatérios ao ONR.

Os documentos serao armazenados no Repositério Confidvel de
Documentos Eletrénicos, garantindo a seguranca e integridade das
informacoes.

Caso vocé tenha dificuldades ou tenha duvidas, ndo hesite em entrar em
contato conosco para assisténcia adicional:

Horario de Suporte: 22 a 62 feira - das 9h as 16h30

E-mail de Suporte (Cartdrios): oficioeletronico@onr.org.br
Telefone de Suporte (Cartérios): (11) 3195-2299
WhatsApp (Cartérios): (61) 2780-0800

Agradecemos a atencao e cooperacao de todos.

Atenciosamente,


https://registradores.onr.org.br/Servicos/ReqCancelamentoHipotecaCEF.aspx
https://oficioeletronico.com.br/
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